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WZÓR WEZWANIA DO ZAPRZESTANIA NARUSZANIA DÓBR OSOBISTYCH
(w związku z nieprawdziwą opinią zamieszczoną w serwisie Google)
[Miejscowość], dnia [data]
Nadawca:
[imię i nazwisko / nazwa firmy]
[adres]
[e-mail, telefon]
Adresat:
[imię i nazwisko autora opinii / nazwa profilu w Google]
[adres, jeśli znany]
WEZWANIE DO ZAPRZESTANIA NARUSZANIA DÓBR OSOBISTYCH
Szanowni Państwo,
Niniejszym wzywam Państwa do niezwłocznego usunięcia opinii opublikowanej w serwisie Google pod adresem/profilem [link do wizytówki Google], o treści: „[treść lub streszczenie opinii]”, zamieszczonej w dniu [data publikacji].
W mojej ocenie wskazana opinia:
•  zawiera nieprawdziwe informacje dotyczące [krótki opis];
•  narusza moje dobra osobiste w postaci dobrego imienia oraz renomy (art. 23 i 24 Kodeksu cywilnego);
•  wyrządza szkodę wizerunkową, wpływając negatywnie na postrzeganie mojej działalności przez potencjalnych klientów.
W związku z powyższym wzywam Państwa do:
1.  usunięcia wskazanej opinii z serwisu Google w terminie [7] dni od dnia otrzymania niniejszego wezwania;
2.  zaprzestania publikowania dalszych treści o podobnym charakterze.
W przypadku bezskutecznego upływu wskazanego terminu zastrzegam sobie prawo do podjęcia dalszych kroków prawnych, w tym skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego oraz dochodzenia roszczeń przewidzianych w art. 24 Kodeksu cywilnego.
Z poważaniem,
[imię i nazwisko / podpis]

	Zanim wyślesz to wezwanie
To ogólny wzór — nie uwzględnia on Twojej konkretnej sytuacji. W praktyce skuteczność takiego wezwania zależy m.in. od: prawidłowego ustalenia i zabezpieczenia dowodów naruszenia, oceny czy w ogóle mamy do czynienia z naruszeniem dóbr osobistych, doboru właściwej podstawy prawnej oraz dalszej strategii, jeśli wezwanie nie przyniesie efektu (w tym zgłoszenia do Google, pozwu o ochronę dóbr osobistych czy żądania zadośćuczynienia).
Jeżeli zależy Ci na skutecznym i bezpiecznym przeprowadzeniu sprawy, skontaktuj się z nami — pomożemy Ci od A do Z: kacper.rozek@goralskarozek.pl |  tel. 721-016-876
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